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Das Projekt — Ein Uberblick

ZIELSETZUNG DER BEFRAGUNG

e Qualifizierte Bestandsaufnahme: Erfassung des Entwicklungsstandes hinsichtlich der
Digitalisierung in den verschiedenen Unternehmen im Landkreis Roth sowie Identifikation von
Problemen und Hemmnissen

e Analyse der Zukunftspldne: Erfassung der Entwicklungsabsichten und Analyse der erwarteten
Einfliisse von Digitalisierung

e Analyse des Unterstiitzungsbedarfs: Unterstitzungsbedarf hinsichtlich der digitalen
Transformation

e Ableitung von Handlungsempfehlungen: Ableiten von MaRnahmen im Rahmen der
Wirtschaftsforderung

AUFBAU DES FRAGEBOGENS
Die Befragung erfolgte durch einen Online-Fragebogen, der in die folgenden vier Bereiche eingeteilt

wurde:

) | Bestandaufnahme VZukunﬁsplﬁne 5_.'_,_ Unterstiitzungsbedarf i . Unternehmensdaten

* Anwendungsgrad der * Entwicklungsabsichten * Unterstitzungsbereiche » GroRe
Digitalisierung » Zukunftige * Unterstitzungsformen « Branche

* Anwendungsbereiche Anwendungsbereiche * Qualifizierungshedarf « Freiwillige Angaben

+ Anwendungsformen + Zukiinftige * MaRnahmen der

= Probleme und Anwendungsformen Wirtschaftsforderung

Hemmnisse

RUCKLAUF

e Befragte Unternehmen: 1.900
e Teilnehmer: 435

e Ricklaufquote: 23,3%
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Ricklauf nach GroRe: 321 Teilnehmer haben Angaben zu der GroRe gemacht, welche sich wie

folgt zuordnen lassen:

Absolut

Prozent 60,4% 28,7% 10,9%

Die groRte Beteiligung (60,4 %) war bei den Unternehmen mit einer Mitarbeitergréfe von 1-19

zu verzeichnen.

Racklauf nach Branche: 402 Teilnehmer haben Angaben zu der Branche gemacht, welche sich

wie folgt zuordnen lassen:

Branche | Priméarer Sekundirer | Tertidrer Offentlicher
Sektor Sektor Sektor Sektor

Absolut 13

Prozent 3,2% 40,8 % 36,6 % 19,4%

Zu den einzelnen Sektoren gehéren folgende Branchen:
Primarer Sektor: Land- & Forstwirtschaft

Sekunddrer Sektor: Baugewerbe, Handwerk, verarbeitendes Gewerbe, Industrie,

Energieversorgung/Abfallwirtschaft

Tertidrer Sektor: Finanzen/Versicherung, Freiberufliche, wissenschaftliche & technische
Dienstleistungen, Information & Kommunikation, Verkehr & Lagerei, Handel, Gastgewerbe

Offentlicher Sektor: Offentliche Verwaltung, Gesundheits- & Sozialwesen, Erziehung/Unterricht
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Umfrageergebnisse: Bestandsaufnahme

FRAGE: INWIEFERN BESCHAFTIGT SICH IHR UNTERNEHMEN MIT DEM THEMA DIGITALISIERUNG?
Anzahl Teilnehmer: 435

e e | —
Grunctage-recherche | —

Umfassende Umsetzung _ 66
Nachhaltige Weiterentwicklung _ 61
weik nich: I
Planung & Strategieentwicklung — 33
I— 3
E—

Il Phase: Vorbereitung

Keine Anwendung [l Phase: Umsetzung

Analyse des Ist-Zustands

Die meisten Unternehmen beschaftigen sich mit dem Beginn der Umsetzung von Digitalisierung und
der Grundlagenrecherche. Prozentual ausgedriickt bedeutet das, dass sich knapp 50 % der
teilnehmenden Unternehmen schon in der Umsetzung von Digitalisierung (Beginn der Umsetzung,
umfassende Umsetzung, nachhaltige Weiterentwicklung) befinden. Mit der Vorbereitung
(Grundlagenrecherche, Analyse des Ist-Zustands, Planung & Strategieentwicklung) beschéftigen sich
derzeit Gber 33 %.

FRAGE: MIT WELCHEN PROBLEMEN SAH SICH IHR UNTERNEHMEN BEREITS ODER SEHEN SIE SICH
AKTUELL IM RAHMEN DER DIGITALISIERUNG KONFRONTIERT?
Anzahl Teilnehmer: 354

Hohe Anforderungen an die IT-Sicherheit

287

Hohe Kosten / hoher Investitionsbedarf 199

Qualifizierung der Mitarbeiter 197

Kein ausreichender Breitbandanschluss

158

Aus den aufgefiihrten Problemen konnten vier Hauptprobleme identifiziert werden. Deutlich tGber
die Halfte der 354 Teilnehmer sahen sich bereits oder sehen sich aktuell mit den Problemen — hohe
Anforderungen an die IT-Sicherheit, hohe Kosten/hoher Investitionsaufwand, Qualifizierung der
Mitarbeiter und kein ausreichender Breitbandschluss — konfrontiert.
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Umfrageergebnisse: Zukunftsplane

FRAGE: PLANEN SIE KONKRETE PROJEKTE HINSICHTLICH DER DIGITALISIERUNG?
Anzahl Teilnehmer: 352

Weil nicht

Um sich im Bereich der Wirtschaftsférderung schon heute darauf einstellen zu kdnnen, ist vor allem
die Frage nach zukiinftig geplanten Projekten interessant. Das Ergebnis zeigt, dass liber die Halfte der
Teilnehmer konkrete Projekte fir die Zukunft planen.
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Umfrageergebnisse: Unterstitzungsbedarf

FRAGE: WELCHEN UNTERSTUTZUNGSBEDARF EMPFINDEN SIE ALS NOTWENDIG, WENN SIE DEN
AKTUELLEN STAND IHRES UNTERNEHMENS HINSICHTLICH DER DIGITALISIERUNG BETRACHTEN?
Anzahl Teilnehmer: 327

Im Bereich Datenschutz und Sicherheit | <0
Unterstiitzung bei der Ermittlung von Digitalisierungspotenzialen [ Y -/
Grundlegende Informationen zum Thema Digitalisierung [ GGG 2
Unterstiitzung bei der Entwicklung einer Strategie zu Thema — 102
Digitalisierung
Keine Unterstitzung | EEG_— oo

Unterstiitzung bei der Umsetzung von Industrie 4.0 und _ 62
Digitalisierung

Andere |3

Der Unterstiitzungsbedarf wird vor allem im Bereich Datenschutz & Sicherheit als notwendig
erachtet. Zudem bendétigen einige Unternehmen Unterstiitzung, um ihr Digitalisierungspotential
ermitteln zu kénnen, sowie grundlegende Informationen zum Thema Digitalisierung.

FRAGE: ANGENOMMEN DER LANDKREIS IST BEREIT, IM BEREICH DER WIRTSCHAFTSFORDERUNG
IN DAS FELD DER DIGITALISIERUNG ZU INVESTIEREN. WELCHE MARNAHMEN WURDEN SIE
BEVORZUGEN?

Anzahl Teilnehmer: 299

Eine Anlaufstelle fur Digitalisierung unter dem Dach der _ 222
Unternehmerfabrik

Eine Technikerschule mit Digitalisierungsschwerpunkt - 27

Andere . 6

Ein sehr auffilliges Ergebnis ist, dass sich von den 299 Teilnehmern 222 Teilnehmer (74,2%) eine
Anlaufstelle flr Digitalisierung unter dem Dach der Unternehmerfabrik wiinschen wirden.
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Kernaussagen

BESTANDSAUFNAHME

Grundlagenrecherche und Beginn der Umsetzung sind relativ hoch
Unternehmen mit groRerer Verdnderungsbereitschaft sind meist weiter entwickelt

Umsetzung erfolgt verstarkt in den Bereichen Informations- und Kommunikationstechnik,
Rechnungswesen, Verwaltung, Einkauf und Beschaffung

Cloud Anwendungen, Social Media und digitale Plattformen werden am meisten genutzt

Probleme und Hemmnisse sind deckungsgleich und umfassen vor allem hohe Anforderungen an
die IT-Sicherheit, Kostenfaktor und Qualifizierung der Mitarbeiter

ZUKUNFTSPLANE

Der GroRteil der Unternehmen erwartet, dass die Mitarbeiteranzahl und die
UnternehmensgroRe durch die Digitalisierung gleich bleibt oder sich erhoht

Uber die Halfte plant konkrete Projekte und rechnet mit erhdhten Investitionen

Die Veranderungsbereitschaft ist bei dem GrofSteil der Mitarbeiter sehr hoch bis hoch

In den Bereichen Verwaltung, Informations- und Kommunikationstechnik sowie
Kundenbetreuung- und Service soll die Digitalisierung verstarkt umgesetzt werden

Die Technologien digitale Plattformen, Social Media und Cloud-Anwendungen sollen zukiinftig
verstarkt genutzt werden

UNTERSTUTZUNGSBEDARF

Primar bendtigt werden grundlegende Informationen zum Thema Digitalisierung und
Unterstitzung bei der Ermittlung von Digitalisierungspotentialen

Unterstltzungsangebot wird primar in der Betriebsorganisation und vor allem im Bereich
Datenschutz & Systemsicherheit gewiinscht

Hinsichtlich der Qualifizierung der Mitarbeiter bedarf es insbesondere an Fachkompetenz, an
Personaler Kompetenz sowie an Fokus auf dltere Mitarbeiter

Der Grofdteil wiinscht sich eine Anlaufstelle fiir Digitalisierung unter dem Dach der
Unternehmerfabrik

Seite 6



Handlungsempfehlungen

l ‘ Handlungsfeld: Handlungsfeld:
(.,,, AUSTAUSCH UND KOOPERATION INFORMATION

Mafinahmen: 1. Digitalisierungsnetzwerk unter Mapfnahmen: 1. Zusammenarbeit mit bestehenden

den Unternehmen des Land- Bildungsakademien
EHE 2. Kommunikation des

2. Vorstellen der Good Practice Weiterbildungsangebots
Beispiele . DIGITALISIERUNG IM 3. Bereitstellung von Broschiiren

LANDKREIS ROTH

a
o> Handlungsfeld:

PARTNERSCHAFTLICHE BETREUUNG

Magpnahmen: 1. Anlaufstelle fiir Digitalisierung
unter dem Dach der Unternehmerfabrik
2. Nutzung der Kontakte zur weiteren
Recherche und Betreuung

Die Handlungsempfehlungen koénnen in drei Handlungsfelder — Austausch und Kooperation,

Information sowie Partnerschaftliche Betreuung — gegliedert werden.

Im Handlungsfeld Austausch und Kooperation ware ein Digitalisierungsnetzwerk unter den
Unternehmen des Landkreises denkbar. Dabei konnten sich die Unternehmen treffen und
Unternehmen, die als ,,Good-Practice Beispiele” hinsichtlich der Digitalisierung gelten, vorstellen.
Dieses Unternehmertreffen dient zum Austausch und fir Anregungen.

Malnahmen im Handlungsfeld Information konnte eine verstarkte Zusammenarbeit mit den
bestehenden Bildungsakademien sein. Die Seminarangebote der Bildungsakademie kdnnten sich an
den einzelnen Phasen der Digitalisierung (z.B. Unterstitzung bei der Entwicklung zur Strategie) sowie
an den identifizierten Problemen (z.B. IT-Sicherheit und Datenschutz) orientieren. Zudem sollten die
Weiterbildungsangebote entsprechend kommuniziert werden, sowie Broschiren zum Thema
Datenschutz und Sicherheit bereitgestellt werden.

Das Handlungsfeld partnerschaftliche Betreuung umfasst die Anlaufstelle fir Digitalisierung unter

dem Dach der Unternehmerfabrik. Da 130 Unternehmen ihre persdnlichen Angaben hinterlassen

haben, kénnen diese zur weiteren Recherche und Betreuung genutzt werden.
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